Generales

*Catdlogo enlinea

*Préstamo externo

*Préstamo
interbibliotecario

*Aparado de
documentos

Especializados de Informacion

® Asesoria en bUsquedas de Informacién
Especializadas

®Consulta de bases de datos
®Consulta de recursos electronicos especializados
®Obtencién de documentos

®Proyeccion de audiovisuales
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Los usuarios deben presentar credencial vigente
de la UASLP, para hacer uso de los servicios del
CIAM.

Mantener un orden apropiado en cada una de
las dreas del CIAM de acuerdo a las normas de
educacién y moral.

Obedecer vy respetar los senalamientos que
figuren en el interior de las instalaciones de la
Unidad de Informacion.

No infroducir bebidas ni alimentos.

No fumar dentro de las instalaciones.

Respetar las indicaciones que haga el personal
bibliotecario cuando sea necesario un llamado
de atencién y el usuario haya incurrido en una
falta.

Respetar las instalaciones, en cuanto al uso
adecuado de los mobiliarios y equipos.

Mantener el drea y mobiliario utilizados en las
mismas condiciones fisicas y de limpieza con las
que se les facilitd.

Depositar  los documentos al terminar de
consultarlos en los carros transporta libros.
Respetar los espacios destinados para publicar
avisos, a fravés de la coordinacién de servicios
bibliotecarios.

Queda prohibido el uso de radios y todo articulo o
instrumento que perturbe la tranquilidad durante
la estancia de los demds usuarios.

Enfregar y/o renovar los documentos en las
fechas acordadas y en las condiciones fisicas que
fueron prestados (sin maltratar, sin marcar y sin
mutilar el material)

Usar la credencial con responsabilidad, ya que
ésta es personal e intransferible.

Reportar inmediatamente el extravio, mutilacién o
dano fisico, de cualquier material que se tenga en
préstamo.

Entregar los documentos cuando asi lo solicite la
Unidad de Informacién, en casos urgentes y
justificados, independientemente de las fechas de
vencimiento.

Reportar inmediatamente la pérdida de la
credencial

Para la obtencién de carta de no adeudo, el
alumno debe contar con su registro de usuario
libre de adeudos: multas, cargos o documentos
en préstamo.

Los usuarios podrdn previa autorizacion, infroducir
computadoras portdtiles con baterias y teléfonos
celulares en modo silencioso.

Los usuarios tendrdn restringido el material y
equipo de apoyo del personal del CIAM como:
teléfono, mobiliario, computadoras y papeleria
oficial.
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I Dias de entrega

AA A
A R C MT/ LIT
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7 5 2hrs N/A 5 15 2
7 7 2hrs N/A 7 15 2
7 7 2hrs N/A 7 15 2
7 7 2hrs N/A 5 15 2
3 3 NA N/A 5 15 1

N/A = No aplica

AG = Acervo General: Todos los libros de texto y de
apoyo, con informacién sobre temas especificos
conforme el drea que maneja el SISB de la UASLP.
ETIQUETA BLANCA

R = Acervo de reserva: Formado por materiales que
son Unicos, de consulta constante, o bien materiales
que el usuario determina, y que el CIAM resguarda
aparte de la coleccién general y su préstamo es
restringido.

ETIQUETA AZUL

C = Acervo de consulta: Material bibliogréfico que
por su cardcter de dificil reposicidon no se presta fuero
de los recintos del CIAM. Se incluye bajo esta
denominacién: diccionarios, enciclopedias, anuarios,
almanaques y otros similares.

ETIQUETA BLANCA +C

MT/CD = Multimedia y CDs

LIT = Acervo de literatura: Coleccion integrada por un
vasto acervo de literatura hispanoamericana,
contempordnea, incluye cuentos, novelas, poesia,
narrativa, enfre ofros.

ETIQUETA ROJA
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Sanciones

Para el usuario que no cumpla con las disposiciones
establecidas en los lineamientos se hard acreedor a
una de las siguientes sanciones :

Amonestacién verbal

Amonestacion verbal y registro en su estado de
usuario

Suspensién temporal del servicio

Suspensién definitiva del servicio

El usuario que se demore en la enfrega de
material en la fecha de vencimiento pagard una
multa por cada dia de retraso. La cantidad
(revisada y autorizada anualmente) se les
especificard en el mdédulo de atencion vy servicio.
En caso de pérdida, mutilacion o deterioro de los
documentos , el usuario deberd reponerlo o cubrir
el valor actual del mismo mds gastos de proceso
técnico. Ademds de ser dafado algun inmueble
del CIAM deberd cubrir el costo total para su
remodelacion o en determinados casos de
acuerdo al dafio su reposicidon. En caso confrario
se aplicard la sancién correspondiente.

El usuario que sea sorprendido, sustrayendo o
malfratando algin material del CIAM, le serd
suspendido el uso de los servicios de manera
indefinida y serd reportado a las autoridades
correspondientes.

Todo asunto relacionado con el pago de
adeudos por concepto de multas, se realizard
mediante un recibo expedido en el mddulo de
atencién y servicio.

A los usuarios que falten al respeto al personal de
manera verbal o fisica, serdn acreedores a la
suspension temporal
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